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Resumen

El vertiginoso progreso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién (TIC) ha generado cambios trascendentales en diferentes
ambitos de la vida social. En educacion, la incorporacién de las TIC a las
aulas ha originado elevadas expectativas de cambio y mejora, aunque su
inclusién haya sido repentina y abrupta como en la reciente situacién de
pandemia. Entre las competencias esenciales a desarrollar en la
formaciéon de nuestros alumnos, encontramos que es fundamental
fomentar el perfeccionamiento de aptitudes en el uso y gestion de las
tecnologias, asi como la comunicacién en lenguas extranjeras, ambas
consideradas capacidades primordiales para formar ciudadanos activos.
Dada esta realidad, nos preguntamos cémo el empleo de TIC puede
favorecer los procesos de aprendizaje. Esta tesis exploré el grado en que
la utilizacién de tecnologias méviles, mediante el desarrollo de
propuestas didacticas minuciosamente formuladas, contribuye a
optimizar los procesos de ensefianza y de aprendizaje del inglés como
lengua extranjera (ILE) de los alumnos del nivel secundario en la provincia
de San Juan, con énfasis en la mejora de las habilidades de lectura y de
escritura. El objetivo principal de esta investigacion fue disefiar, aplicar y
evaluar propuestas didacticas con inclusién de las TIC, mediante el
empleo de dispositivos moviles, tendientes a promover mejoras en el
aprendizaje del ILE en el nivel medio. Por lo tanto, se trata de una
investigacion de tipo aplicada en la que se plante6 como hipodtesis
general que el empleo de dispositivos méviles favoreceria los logros de
aprendizaje y el desarrollo de habilidades de los alumnos en ILE en el
nivel medio. Para alcanzar los objetivos propuestos, seguimos la
metodologia de investigacién basada en disefio y adoptamos un método
mixto. Para la investigacién basada en disefio, lo esencial es la
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recoleccién y el anélisis cualitativo de datos, por ello, la observacion, las
entrevistas semiestructuradas y las propuestas didacticas fueron
instrumentos de gran importancia. Asimismo, esta metodologia requiere
de enfoques cuantitativos, por lo que empleamos pre-pruebas,
encuestas y analizamos las calificaciones de los alumnos a lo largo de la
investigacion. La triangulacién de datos fue un aspecto fundamental del
andlisis dado que permitié llegar a conclusiones més genuinas y
consistentes. Los resultados alcanzados confirmaron que |la
implementacién de propuestas didacticas que incorporen el empleo de
dispositivos méviles, en el contexto descripto, favorecioé los aprendizajes
y el desarrollo de habilidades en ILE en la mayoria de los estudiantes.
Llegamos a la conclusion de que el empleo de TIC en educacién llama
poderosamente la atencién de los jévenes e incide favorablemente en su
motivacién. Observamos que el interés de los estudiantes se mantiene si
las propuestas didacticas son aplicables a su realidad y los involucran
activamente. En este sentido, confirmamos que el desarrollo de este tipo
de propuestas didacticas genera mejores resultados en el desarrollo de
la habilidad de produccién escrita en ILE en razén a lo novedoso y
desafiante de las tareas, en las que el empleo del celular reveld la
ubicuidad de las tecnologias y permiti6 extender la situacion de
aprendizaje més alla del aula.
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